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CEGESP?

QUEM SOMOS NOS

-vindo ao CEGESP, Centro de
studos em Gestao Publica. O
CEGESP vem atuando desde 2014 e
ja capacitou milhares de servidores
publicos em todo o Brasil. Nosso
objetivo é oferecer cursos de
capacitacao e aperfeicoamento que
contribuam diretamente para a
melhoria do setor publico, prepa-
rando os servidores para enfrentar
os desafios da gestao publica.

NOSSOS DIFERENCIAIS

Nossos cursos sao elaborados e
ministrados por professores
altamente qualificados e expe-
rientes, com experiéncia em gestao
publica.

Acreditamos que a capacitacao e o
aperfeicoamento continuo sao
fundamentais para o desenvol-
vimento da administragao publica
brasileira, e estamos compro-
metidos em oferecer o que ha de
melhor em termos de educacao
para os hossos alunos.

Seja bem-vindo ao CEC
conosco para ajuda
seus objetivos na ge

OCE CONHECE O



Sobre o cur

Objetivo Geral

O curso tem como objetivo geral cap issionais do setor

publico em diversas dreas, a fim de ¢ ra a melhoria da

eficiéncia e eficacia dos servigos publi dos & populagdo.
Objetivos Especificos

» Desenvolver habilidades e competénci
estratégia, gestdo, execugdo e controle

» Promover a integrac&o e articulagdo entre os
governo e a sociedade civil;

e Fomentar a inovag&o e a modernizagdo da gestdo publi

o Aperfeicoar a gest&o de recursos publicos e a transparéncia na
administragdo publica.

Piblico Alvo

O curso é destinado a profissionais do setor publico em geral, tais
como servidores publicos, gestores, consultores, empresdrios e
estudantes que desejam se aprimorar nessa darea.

Metodologia

O curso serd feito através de aulas em video e em texto, com a
realizag&o de atividades de aprendizagem o, sendo que essas

atividades deverdo ser realizadas na drea do aluno, dentro do
ambiente restrito do site, com acesso mediante login e senha

individual. A tutoria é feita por e-mail, servigo de mensagens, chat e

féruns.




AVALIACOES DO CURSO

Questdes abertas

Participagdes nos féruns

Avaliacao do curso: é feita por meio de participagcées nos foruns,
questdes de miuiltipla escolha e questdoes abertas. Para aprovacao no
curso, o aluno devera atingir, em todas as disciplinas, nota igual ou
superior a sete (7,00). Caso nao alcance essa média, ou em caso de nao
atendimento da carga horaria minima exigida para o aproveitamento no
curso, o aluno devera complementar a carga horaria no site e/ou realizar
atividades complementares a serem oportunamente definidas pelo tutor
para a aprovacao.

Em caso de nao atendimento da carga horaria ou da nota minima
durante o periodo do curso, o aluno sera considerado reprovado.

Avaliagdes de multipla escolha



INFORMACAO IMPORTANTE!

ESTE DOCUMENTO (ANEXO A Este curso online pode ser feito, por
gggt@%ﬁiﬁs&gg T&TSR::CEUGQ)A exemplo, em trés partes com 1 més
da.

VEZ PARA DIFERENTES ca

PERIODOS DO CURSO, TENDO EM

VISTA QUE A ESPECIFICACAO Vocé pode optar por fazer a parte 1

DA(S) PARTE(S) E PER|°D°5 A em um més, a parte 2 em outro més

gEEFC‘ZEhAdRCAUgAS 3 IIDDAESI\:AATERSI;ZFSLO ANA e a parte 3 no terceiro més, ou pode
dividir em partes com duragdo de 15

PARA O PERIODO DE 15 DIAS, dias e com metade do conteudo

CONSIDERA-SE QUE O programatico (e carga horéria)

CONTEUoD pRoSRAMATICOE [ L]

METADE DO CONTEUDO E CARGA

HORARIA DO PERIODO DE 1 MES. Importante ressaltar que o

presente documento (anexo da
declaragdo de matricula) é Gnico
para qualquer periodo de curso,
porém, é necessario especificar o
periodo em que voceé esta se
matriculando na declaragdo de
matricula. Esperamos que vocé
aproveite ao maximo esse curso e

~ possa aprimorar seus

" conhecimentos. Em caso de davidas,
estamos a disposi¢do para ajuda-lo.

REUNIMOS TODAS AS
INFORMAGCOES, DESDE
A ESCOLHA DO CURSO,
PAGAMENTOS,
ACESSOS, INICIO E
FINAL DO CURSO E
CERTIFICADO NO
PASSO A PASSO DOS
CURSOS.

DIGITE NO GOOGLE:
PASSO A PASSO DOS
CURSOS CEGESP OV
CLIQUE AQUI.
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EMENTA (CONTEUDO PROGRAMATICO)

) Parte 1 (150 horas)

Inclusdao Geracional e Educag¢do: Panorama Geracional e o Desafio de Incluir:
Entendendo as geragdes (X, Y, Z e Alpha) sob a ética da diversidade e inclusao
escolar. Liderancga Inclusiva e Clima Organizacional: Como o lider educacional pode
motivar e incluir profissionais de diferentes faixas etarias e valores. Cultura de
Inclusdao e Combate ao Idadismo: Estratégias para eliminar preconceitos geracionais
no ambiente de ensino e no servigo publico. Storytelling como Elo de Inclusao: O uso
de narrativas e histdrias de vida para conectar geracdes e preservar a memoria
institucional. Plano Pratico de Inclusao Geracional: Desenvolvimento de uma acgao
de mentoria ou integracao entre veteranos e novos talentos na educacao.

LIDERANCA E GESTAO DE PESSOAS: Lideranca e Gestdo de Pessoas. Introducéo ao
capital humano nas organizacoes. O que é Capital Humano? A importancia dele nas
organizagcdées. Como o Capital Humano pode impactar positivamente uma
organizacao? Exemplos de boas praticas de gestao de Capital Humano. Como a
Cultura Organizacional influencia o comportamento dos individuos. Gestao de
Pessoas e Cultura Organizacional: Como Criar um Ambiente de Trabalho Saudavel e
produtivo. Qual a importancia da Gestdo de Pessoas para uma Cultura
Organizacional saudavel? Importancia da comunicacao organizacional para o clima
laboral. Engajamento e responsabilidade - Como fazer sua equipe trabalhar melhor
juntos. Qual a importancia do engajamento e da responsabilidade nas equipes?
Competéncias Interpessoais: A Chave para o Sucesso na Gestdao de Pessoas. A
importancia das competéncias interpessoais na gestao de pessoas. Como as Teorias
Motivacionais Podem Ajudar a sua Organizacao? A teoria da expectativa de
valéncias. A teoria das necessidades higiénicas versus motivacionais. A teoria da
satisfacao no trabalho de Herzberg. A hierarquia das necessidades de Maslow. Teoria
X e Teoria Y de Douglas McGregor. Teresa Amabile e o Modelo de Progressismo
Composto. A Teoria das Expectativas de Victor Vroom. Theory Z de William Ouchi.
Gestao por Objetivos de Peter Drucker. Conhecendo os conceitos fundamentais de
liderangca. Apresentacao das principais teorias sobre lideranca e os estilos. . O poder
e como ele pode ser sustentado no exercicio de lideranca.

STORYTELLING: fundamentos tedricos: Contando historias para conquistar coracoes
e mentes: os fundamentos tedricos do storytelling, O que torna uma estéria uma boa
estoria? As vantagens do storytelling em relagao as outras formas de comunicagao.
Os fundamentos teéricos do storytelling: a psicologia por tras das historias. Estrutura
narrativa: Storytelling: estrutura narrativa - Como criar uma histoéria que prenda a
atencdo, Como criar uma boa introdugao. Desenvolvimento da histéria e os seus
elementos. Pontos altos e o climax da historia. Licdes que a historia pode ensinar e
call to action. Os segredos dos personagens de um bom conto. O protagonista. O
antagonista. Personagens coadjuvantes. A importancia do conflito. O arco dramatico
dos personagens. Como o plot pode impulsionar a sua mensagem, cenario, tom e
mensagem. Os segredos dos personagens de um bom conto. Estratégias Narrativas.
Storytelling na Gestao de negodcios. Criando um projeto de storytelling.



EMENTA (CONTEUDO PROGRAMATICO)
) Parte 2 (150 horas)

Andragogia e Praticas de Ensino Inclusivo: Fundamentos da Andragogia: Incluir o
Adulto no Processo: Como adaptar o ensino para as necessidades de aprendizagem
de servidores e alunos adultos. Negociacdao e Mediacdao na Sala de Aula Inclusiva:
Técnicas para gerir conflitos e negociar consensos em grupos diversos e
heterogéneos. Metodologias Ativas para Incluir Diversos Perfis: Uso de
aprendizagem baseada em problemas para engajar diferentes estilos de
aprendizado. Liderangca Docente para a Inclusdao: O papel do professor como
facilitador que negocia e inclui saberes prévios dos alunos na construcao do
conhecimento. Avaliagao Andragogica e Gestao da Inclusao: Como medir o sucesso
do aprendizado e a eficacia das estratégias inclusivas no ensino profissional.

GESTAO DE RECURSOS HUMANOS APLICADA A ADMINISTRACAO PUBLICA. O
curso tem como objetivo fornecer uma visao tedrica abrangente sobre a gestao de
recursos humanos na Administragao Publica, abordando temas como cultura e
clima organizacional, mudang¢a organizacional, objetivos, modelos, desafios e
caracteristicas da gestao de recursos humanos. Serao explorados também conceitos
relacionados a motivacgao, lideranca, desenvolvimento, capacitagcao e aprendizagem.
A gestdao por competéncias sera estudada como uma abordagem estratégica para a
identificacdo, desenvolvimento e avaliacdo das competéncias necessarias aos
servidores publicos. Serao discutidos métodos de gestao de conflitos, com enfoque
nas peculiaridades do ambiente publico, e serao analisados aspectos relacionados a
cargos, carreiras e remuneracao na Administragcao Publica. Ao final dessa disciplina,
espera-se que os participantes tenham ampliado seu conhecimento teoérico sobre os
temas abordados, tornando-se capazes de aplicar as melhores praticas de gestao de
recursos humanos na Administracdo Publica, visando o aprimoramento da
eficiéncia e eficacia organizacional, além do desenvolvimento e valorizagdao dos
servidores publicos. Dessa forma, abordaremos os seguintes topicos: Cultura e Clima
Organizacional, Mudangca Organizacional; Objetivos, Modelos, Desafios e
Caracteristicas da Gestdao de Recursos Humanos. Motivacao; Lideranca.
Desenvolvimento, Capacitacao e Aprendizagem. Gestao por Competéncias; Gestao
de Conflitos. Cargos, Carreias e Remunera¢cao na Administragao Publica.

CRIATIVIDADE E INOVAGCAO NO SETOR PUBLICO: Nesse topico iremos
compreender como a criatividade e a inovacao estao relacionadas, de que forma
podem contribuir para a sociedade por meio da melhora de qualidade e agilidade
no setor publico, e como desenvolver esses atributos. Gestdao da Informagao. Nesse
modulo vamos aprender como gerir informagdes de modo que estas sejam a base
para as melhores decisbes em termos de politicas publicas. Gestao do
Conhecimento (GC) é o processo de criagdo, compartilhamento, uso e
gerenciamento de conhecimentos e informacdes de uma organizagcao. Refere-se a
uma abordagem multidisciplinar para alcangar os objetivos organizacionais,
fazendo o melhor uso do conhecimento individual e coletivo das pessoas. Assim
sendo, serao vistos os seguintes topicos: Criatividade e inovagao: introducao; O papel
da criatividade e inovagdao nas organizagdes; técnicas de.“criatividade e
metodologias; Técnicas de Criatividade de Da Vinci; Design Thinking: visdo geral;
Estudos de Caso de Design Thinking; Aplicando o Designh Thinking no.Setor Publico.



EMENTA (CONTEUDO PROGCRAMATICO)

) Parte 3 (150 horas)

ORGANIZACOES E POLITICAS PUBLICAS: Estado: conceito e fungdes. Politicas
Publicas: conceito e disciplina. Problema publico, atores, dimensdes e classificacao
das politicas publicas. O processo de Politicas Publicas e condicionantes. Teorias
das Politicas Publicas (partes 1 e 2). Processo de Politicas Publicas: agendamento,
formulacao e decisao. Implementacao de Politicas Publicas. Avaliacao das politicas
publicas. Avaliacdao de Politicas Publicas no contexto brasileiro. Legislacao federal e
guias de avaliacao ex ante e ex post.

Politicas Publicas para a Inclusdao da PcD: Marco Legal e Governanga da Inclusao:
A Lei Brasileira de Inclusao (LBI) e os mecanismos de controle social para garantir
direitos da PcD. Criatividade para Incluir - O Desenho Universal: Aplicagao de ideias
inovadoras para criar espacos e curriculos acessiveis a todos, sem distincao.
Tecnologias Assistivas e Inovagao Inclusiva: Como utilizar ferramentas digitais e
recursos criativos de baixo custo para promover a autonomia do aluno. Ciclo de
Politicas de Inclusdo e Valor Publico: Como formular e medir o impacto de acdes
inclusivas que gerem beneficios reais para a sociedade. Design Thinking aplicado a
Acessibilidade: Oficina de solugdes para barreiras atitudinais e fisicas no cotidiano
escolar.

ETICA NO SETOR PUBLICO: Etica e filosofia. Socrates: a maiéutica e a busca pela
sabedoria. Platdo: a teoria das ideias e a busca pela justica. Aristoteles: a ética das
virtudes e a busca pela felicidade. Immanuel kant: a ética do dever e a razao pratica.
John Stuart Mill: utilitarismo e o principio da felicidade. Friedrich Nietzsche:
genealogia da moral e a transvaloracdo dos valores. Jean-Paul Sartre:
existencialismo e liberdade. Correntes filosoficas contemporaneas: ética do
cuidado, ética do reconhecimento e ética ambiental. Introducado a ética no setor
publico. Cédigo de Etica do Servidor Publico Federal brasileiro. Deveres e proibicdes
do servidor publico federal. Conduta ética no exercicio das fung¢des publicas.
Desafios éticos no setor publico.

FUNDAMENTOS DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS (LGPD):
Introducdao a LGPD. Principios gerais da LGPD. Direitos do titular. Agentes de
tratamento. Tratamento de dados. Penalidades (sang¢des). Aplicagdes. LGPD no
servico publico.



CERTIFICADO

CERTIFICADO

Assim que o curso é concluido, o
certificado passa por diversas etapas de
validagdo, emissdo e registro antes de

estar pronto para ser enviado. Por esse
motivo, ndo é possivel enviar o
documento imediatamente apds o
pedido. O prazo para a entrega é de até
7 dias uteis, mas fique tranquilo, estamos
trabalhando para atendé-lo o mais
rapido possivel. Pedimos que aguarde
até o prazo estabelecido para que
possamos garantir que o certificado
esteja em conformidade e atenda a

todos os requisitos necessdrios.

CONTATO

Q CEGESP - CENTRO DE ESTUDOS EM
GESTAO PUBLICA

SETOR DE . AUTARQUIAS SULQUADRA
04, LOTES 9/10, BLOCO A, EDIFICIO
VICTORIA OFFICE TOWER, SALA 214,

CEP 70.070-938. www.cegesp.com.br
CNPJ N° 19.779.846,/0001-08.




MAIS
INFORMAGOES

fad

CURSOS
PAGAMENTOS
ACESSO AO CURSO
CONCLUSAO
CERTIFICADO

REUNIMOS TODAS AS
INFORMAGCOES, DESDE A
ESCOLHA DO CURSO,
PAGAMENTOS, ACESSOS,
INICIO E FINAL DO CURSO
E CERTIFICADO NO
PASSO A PASSO DOS
CURSOS.

DIGITE NO GOOGLE:
PASSO A PASSO DOS
CURSOS CEGESP

OU CLIQUE AQUI.
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